Opération plus de vie

Lundi 5 octobre 2009

Mobilisation des éleves et étudiants du Lycée Sainte
Croix Saint Euverte

Rappelons 'objectif de cette soirée : recueillir des promesses de dons afin d’améliorer les conditions de
vie des personnes agées hospitalisées.

La fondation des hopitaux de France, Hopitaux de Paris est a I'initiative de cette action annuelle.
Voici en quelques lignes le déroulement heure par heure de cette soirée inoubliable...

Lundi 5 octobre
17 h 00 : Mr Gilbon, Directeur adjoint du LEG accueille 4 membres de la fondation qui vont accompagner
I’équipe tout au long de la soirée.

17 h 30 : Une centaine d’éléves de premieres et terminales du Lycée d’enseignement général ainsi que
130 étudiants du Lycée des métiers se rejoignent dans la cours du LEG. Au programme : distribution des
badges par les membres de Téléperformance, regroupement pour un départ en bus sur les plate-formes
de Téléperformance.

18 h 15: Accueil des éléves et étudiants sur le plateau et début de la formation des télé-opérateurs.
Chacun se concentre et s’interroge : « Vais-je étre a la hauteur ? », « Vivement le premier appel ! ». La
température monte...

19 h 45 : Repas froid. C’est le moment de se détendre un peu avant le rush des appels téléphoniques.

20 h 15 : Installation sur les plateaux. La tension monte. Les derniers échanges entre éleve souleve des
impressions variées.

20 h 30 : Les télé-opérateurs sont préts. Eleves et étudiants sont enthousiastes a I'idée de recevoir leurs
premiers appels.

20 h 35 : Sur France 3, Michel Drucker lance, en compagnie de Madame Bernadette Chirac, I'opération
« Plus de vie »

20 h 40: Cay est ! Les premiers appels arrivent. Chacun est attelé a répondre. Dés le départ, les éleves
sont a la hauteur et maitrise parfaitement leur outil de travail. Bref, de vrais professionnels !

21 h 15: 1° Direct avec Paris sur le plateau. Pour ceux qui sont devant leur poste de télévision, on
reconnait plusieurs étudiants.



21 h 30 : Moment d’émotions pour plusieurs jeunes. Les échanges avec les donateurs sont intenses. On
enregistre des dons conséquents.

22 h 00: Moment de pause alternée pour déguster cookies et chouquettes accompagnés d’un jus
d’orange.

22 h 30 : L"émission télévisée se termine. Madame Chirac remercie tout particulierement les jeunes qui
se sont mobilisés sur les plateaux téléphoniques. Orléans est cité puisque c’est le pole en lien direct avec
Paris.

22 h 45: Le travail des télé-opérateurs prend fin. En quelques minutes, c’est un moment fort de
débriefing qui s’installe entre les formateurs du plateau, les éleves et étudiants, les personnes de la
fondation et les membres de I'équipe éducative.

23 h 00 : Chacun regagne son bus. Direction Sainte-Croix Saint Euverte. Les jeunes expriment leur joie
d’avoir pu participer a une telle opération et sont remerciés chaleureusement par les membres de la
fondation.

Le lycée félicite et remercie les éleves et étudiants pour leur
investissement !

lls ont donné une image tres positive en s’engageant
pleinement dans cette action.

Rendez-vous l'année prochaine avec la méme énergie et
générosité.



